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ANEXO 2

Programa de Seguros 
2024 – 2025



PROGRAMA DE SEGUROS 
2024 – 2025

La invitación se regirá por el derecho privado conforme a lo dispuesto en las Leyes 142 de 1994, arts. 31 y 32; 143 de 1994, art. 8, y el 

Acuerdo No. 007 del 28 de mayo de 2021 de la Junta Directiva por medio del cual fue expedido el Manual de Contratación de Electrohuila 

S.A. E.S.P.  Así mismo y teniendo en cuenta la diversidad de bienes, personas e intereses patrimoniales, propios y por los que fuere 

legalmente responsable, la Electrificadora del Huila S.A E.S.P., requiere contratar el programa de seguros con el fin de amparar los riesgos 

a los que se encuentran expuestos a partir del 30 de octubre de 2024; 00:00 hora local, hasta el 30 de octubre de 2025; 00:00 hora local.

Contrato de Seguros Modalidad – Invitación Pública.

Presentar los datos y cifras proyectadas para la renovación del programa de seguros de la Electrificadora del Huila S.A. E.S.P., para la 

vigencia desde 30 de octubre de 2024 hasta 30 de octubre de 2025.

JUSTIFICACIÓN

TIPO DE CONTRATO

OBJETO



Transporte de 

Mercancías 

Automática

Seguro de 

Automóviles 

Colectivo

Manejo Global 

Comercial

Infidelidad y 

Riesgos Financieros

Todo Riesgo 

Maquinaria y 

Equipo

Todo Riesgo 

Daños Materiales 

(Edificios)

POLIZAS QUE CONTEMPLA EL PROCESO DE SELECCION 

Todo Riesgo Daños 

Materiales 

(Contenidos y 

Terrenos)

Póliza de vida 

empleados

Póliza de vida 

deudores

Todo Riesgo Daño 

Materiales, 

Sabotaje y 

Terrorismo – S&T

Responsabilidad 

Civil 

Extracontractual 

General

Responsabilidad 

Civil Servidores 

Públicos 

PROGRAMA DE SEGUROS 
2024 – 2025

Responsabilidad 

Riesgo 

Cibernético



INCLUIDO EN:

Plan estratégico

Plan de compras

DISPONIBILIDAD 
PRESUPUESTAL

RUBRO No 3051601006621

(Seguros - Administrativos)

 VALOR  $10.193.470.543

TIEMPO DE PROCESO

PRE-CONTRACTUAL (DIAS)

30 

TIEMPO DE EJECUCIÓN 
(MESES)

12

PROGRAMA DE SEGUROS 
2024 – 2025



PROGRAMA DE SEGUROS 
2024 – 2025

ITEM RAMO

VALOR 

ASEGURADO 

USD

PRIMA USD IVA USD
TOTAL 

USD

VALOR 

ASEGURADO 

COP

PRIMA COP IVA TOTAL COP

1
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTACTUAL 

GENERAL

N/A

$2.000.000.000 $ 1.540.000.000 $ 292.600.000 $ 1.832.600.000

2 RESPONSABILIDAD CIVIL SERVIDORES PUBLICOS $5.000.000.000 $ 850.960.000 $ 161.682.400 $ 1.012.642.400

3 MANEJO GLOBAL COMERCIAL $800.000.000 $ 96.000.000 $ 18.240.000 $ 114.240.000

4 INFIDELIDAD Y RIESGOS FINANCIEROS $800.000.000 $ 64.000.000 $ 12.160.000 $ 76.160.000

5
SEGURO DE RESPONSABILIDAD RIESGO 

CIBERNETICO
$1.000.000.000 $ 50.000.000 $ 9.500.000 $ 59.500.000

6 TRANSPORTE DE MERCANCIAS AUTOMATICA $1.500.000.000 $ 12.000.000 $ 2.280.000 $ 14.280.000

7
TODO RIESGO MAQUINARIA Y EQUIPO (MAQUINARA 

CONTRATISTAS)
$2.867.343.602 $ 37.275.467 $ 7.082.339 $ 44.357.806

8 AUTOMOVILES COLECTIVA $1.261.700.000 $ 384.416.760 $ 73.039.184 $ 457.455.944

9 TODO RIERSGO DAÑO MATERIAL EDIFICIOS $44.088.476.158 $ 173.179.534 $ 32.904.111 $ 206.083.645

10
TODO RIESGO DAÑO MATERIAL TERRENOS Y 

CONTENIDOS
USD 174.295.741 969.801 184.262 1.154.063 $ 4.073.164.200 $ 773.901.198 $ 4.847.065.398

11
TODO RIESGO DAÑO MATERIAL SABOTAJE Y 

TERRORISMO
USD 20.000.000 181.243 34.436 215.679 $ 761.220.600 $ 144.631.914 $ 905.852.514

TOTAL GRUPO 1 USD 194.295.741 1.151.044 218.698 1.369.742 $59.317.519.760 $ 8.042.216.561 $ 1.528.021.146 $ 9.570.237.707

12 VIDA GRUPO

N.A.

$20.577.183.182 $ 604.969.185 $ - $ 604.969.185

13 VIDA GRUPO DEUDORES $4.172.637.506 $ 18.263.651 $ - $ 18.263.651

TOTAL GRUPO 2 $24.749.820.688 $ 623.232.836 $ - $ 623.232.836

TASA TRM BASE 4.200,00

VALOR TOTAL VIGENCIA 2024-2025 $ 8.665.449.397 $ 1.528.021.146 $ 10.193.470.543



• Dejar expuestos los bienes e intereses patrimoniales propios, y por los que fuera legalmente responsable la 
ELECTRIFICADORA DEL HUILA S.A. E.S.P. 

• Incurrir en detrimento patrimonial en caso de presentarse eventos de pérdidas por siniestros en los activos de la 
empresa.

• Exponer a las Directivas de la Electrificadora del Huila S.A E.S.P a procesos de investigaciones, juicios por presunta 
responsabilidad fiscal y/o sanciones por incumplimiento a lo consagrado en el Artículo 107 de la Ley 42 de 1993, 
Sistema de Control Fiscal  financiero y los organismos que lo ejercen, en el cual establece que los órganos de 
control fiscal verificaran que los bienes del estado estén debidamente amparados por una póliza de seguros o un 
fondo especial creado para tal fin, pudiendo establecer responsabilidad fiscal a los tomadores cuando las 
circunstancias lo ameriten; lo anterior, entendiendo que los ordenadores del gasto serán responsables de los 
recursos a su cargo. 

CONSECUENCIAS DE NO RENOVARSE EL PROGRAMA DE SEGUROS

PROGRAMA DE SEGUROS 
2024 – 2025



• Asumir en su totalidad el riesgo de pérdida, cuando se puede transferir o  compartir, como forma de protección 
para disminuir las pérdidas que ocurran luego de la materialización de un siniestro, mediante contratos de 
seguros, cláusulas contractuales u otros medios que puedan aplicarse (Toma de pólizas de seguros).

                 
• Incumplimiento del artículo 31 de la Convención Colectiva de trabajo celebrado entre ElectroHuila S.A E.S.P y 

SINTRAELECOL. – Vida Grupo Trabajadores

CONSECUENCIAS DE NO RENOVARSE EL PROGRAMA DE SEGUROS

PROGRAMA DE SEGUROS 
2024 – 2025



COMPAÑÍAS INVITADAS A COTIZAR Y NO 
PRESENTARON COTIZACIÓN

ESTUDIO DE MERCADO

COMPAÑIA QUE COTIZÓ

▪ La Previsora S.A. Compañía de Seguros▪ AXA Colpatria 

S.A. 

▪ Allianz Seguros 

S.A.

▪ Seguros del 

Estado S.A.

▪ Sura Seguros 

S.A.

▪ Seguros 

Bolívar S.A. 

▪ SBS Seguros 

S.A. 

▪ Seguros La 

Equidad O.C.

▪ Mapfre 

Seguros

▪ Aseguradora 

Solidaria de 

Colombia E.C.

PROGRAMA DE SEGUROS 
2024 – 2025



ESTUDIO DE MERCADO

PROGRAMA DE SEGUROS 
2024 – 2025

Seguros Bolívar S.A. Mapfre Seguros



ESTUDIO DE MERCADO

PROGRAMA DE SEGUROS 
2024 – 2025

Allianz Seguros S.A.Aseguradora Solidaria de Colombia E.C.



ANEXO 3

Proyectos FAZNI y FAER (IPSE) 
(Recursos adjudicados por el Ministerio de Minas y Energía)



FAER 15 MUNICIPIOS DEL - HUILA

DATOS PRINCIPALES OBSERVACIONES 

ESTÁ PENDIENTE EL TRÁMITE DE 

LA FIRMA DEL CONVENIO 

INTERADMINISTRATIVO ENTRE MME 

- EH

VALOR INICIAL: $56.122.029.046

Alcance del Proyecto “Construcción De Redes Eléctricas En Vivienda Rural Dispersa De Los Municipios De 

Nátaga, Íquira, Campoalegre, Gigante, Algeciras, Acevedo, La Plata, Villavieja, Guadalupe, Garzón, Tesalia, 

Teruel, Colombia, San Agustín Y Pitalito En El Departamento Del Huila"

FAMILIAS – BENEFICIARIAS: 1.842

Zona Norte: 6 

Íquira, Campoalegre, Algeciras, 

Villavieja, Teruel y Colombia 

Familias: 435

Personas: 1.740

Zona Centro: 3 

Gigante, Guadalupe y Garzón

Familias: 351

Personas: 1.404

Zona Occidente: 3 

Nátaga, La Plata y  Tesalia

Familias: 330

Personas: 1.320

Zona Sur: 3 

Acevedo, San Agustín y Pitalito

Familias: 726

Personas: 2.904

PERSONAS: 7.368

15 MUNICIPIOS DEL HUILA



FAZNI 458 COLOMBIA - HUILA

DATOS PRINCIPALES OBSERVACIONES 

VALOR INICIAL: $5.606.435.409

Alcance del Proyecto “Instalación De Soluciones Individuales Fotovoltaicas Para 
La Generación De Energía Eléctrica En Zona Rural Dispersa Del Municipio De 
Colombia, En El Departamento Del Huila.” 

VALOR POR USUARIO: $ 27.742.340

ESTÁ PENDIENTE EL TRÁMITE 

DE LA FIRMA DEL CONVENIO 

INTERADMINISTRATIVO ENTRE 

MME - EH

FAMILIAS BENEFICIARIAS: 194

PERSONAS: 776

Cantidad Veredas: 29

Colombia – Huila



FAZNI 459 PAEZ - CAUCA

DATOS PRINCIPALES OBSERVACIONES 

VALOR INICIAL$17.513.869.100 

Alcance del Proyecto “Instalación De Soluciones Individuales Fotovoltaicas Para 
La Generación De Energía Eléctrica En Zona Rural Dispersa Del Municipio De 
Páez, En El Departamento Del Cauca”

ESTÁ PENDIENTE EL TRÁMITE 

DE LA FIRMA DEL CONVENIO 

INTERADMINISTRATIVO ENTRE 

MME - EH

VALOR POR USUARIO $27.742.340

Cantidad Veredas: 34

Páez – Cauca

FAMILIAS BENEFICIARIAS: 675

PERSONAS: 2.700



ANEXO 4

SOLICITUD DE ASUNCIÓN DE 

COMPROMISO CON CARGO A 
PERIODOS POSTERIORES PARA LA 

CONTRATACIÓN DE LA 
INTERVENTORIA DEL PROYECTO 

STR SUBESTACIÓN HUILA NORTE 

115 kV.



ASUNCIÓN DE COMPROMISO CON CARGO A PERIODOS POSTERIORES PARA LA 
CONTRATACIÓN DE LA INTERVENTORIA DEL PROYECTO STR SUBESTACIÓN HUILA 
NORTE 115 kV

CONTEXTO

RESOLUCION CREG 024 DE 2013
ART. 26



ASUNCIÓN DE COMPROMISO CON CARGO A PERIODOS POSTERIORES PARA LA 
CONTRATACIÓN DE LA INTERVENTORIA DEL PROYECTO STR SUBESTACIÓN HUILA 
NORTE 115 kV

CONTEXTO

OFICIO RADICADO No. 01-STO-010357-E-2024
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS



▪ Es función de la Junta Directiva aprobar la asunción de obligaciones con cargo a periodos posteriores, según el artículo 10 del Acuerdo de 

Junta Directiva No. 005 de 1998.

▪ Para la ejecución de del proyecto Subestación Huila 115 kV y obras asociadas, se requiere contratar el servicio de interventoría que establece 

la Resolución CREG 024 de 2013, art. 26, que dispone: “Todos los proyectos de expansión que se ejecuten en un STR deberán contar con 

una firma interventora en los términos y condiciones aquí establecidos, la cual deberá ser seleccionada a partir de una lista de firmas 

interventoras elaborada por el CNO.

El CNO elaborará y publicará la lista de firmas interventoras de acuerdo con los parámetros y consideraciones que señale la UPME para tal 

fin. La lista será revisada por lo menos una vez al año y tendrá en cuenta los comentarios que la UPME y la SSPD emitan sobre el 

desempeño, calidad y experiencia de los interventores.

El interventor seleccionado no podrá tener vinculación económica con el agente que ejecutará el proyecto de expansión en el STR.

La firma interventora deberá ser contratada por el agente que realiza la expansión y el contrato deberá tener una vigencia, por lo menos, 

hasta dos meses después de la FPO.”

▪ El plazo del contrato va del 15 de septiembre de 2024 a 31 de octubre de 2026. El valor estimado mensual asciende a $22.000.000 incluido 

IVA. Se estima para actualización del precio del contrato que el IPC para el año 2024 es del 6% y para el año 2025 es del 4%.

▪ El valor estimado del contrato es de $599,4 millones de los cuales se ejecutará en 2024 la suma de $77 millones, en 2025 la suma de $279,9 

millones y en 2026 la suma de $242,5 millones.

▪ De conformidad con lo anterior, se requiere autorizar la asunción de obligaciones con cargo a periodos posteriores por valor de $279.840.000 

para el año 2025 y $242.528.000 por valor de para el año 2026.

ASUNCIÓN DE COMPROMISO CON CARGO A PERIODOS POSTERIORES PARA LA 
CONTRATACIÓN DE LA INTERVENTORIA DEL PROYECTO STR SUBESTACIÓN HUILA 
NORTE 115 kV

CONSIDERANDO:



Conforme lo anterior se solicita a la Junta Directiva aprobar:

La asunción de obligaciones con cargo a periodos posteriores para:

• El año 2025 en el rubro INVERSION la suma de DOSCIENTOS SETENTA Y NUEVE MILLONES OCHOCIENTOS 

CUARENTA MIL PESOS ($279.840.000,oo) y para

• El año 2026 en el rubro INVERSION la suma de DOSCIENTOS CUARENTA Y DOS MILLONES QUINIENTOS 

VEINTIOCHO MIL PESOS ($242.528.000,oo) 

Con el fin de contratar los servicios de interventoría que contempla la Resolución CREG 024 de 2013, art. 26 por 

la ejecución del proyecto Subestación Huila 115 kV y obras asociadas para el periodo del 16 de septiembre 2024 

al 31 de octubre de 2026.

ASUNCIÓN DE COMPROMISO CON CARGO A PERIODOS POSTERIORES PARA LA 
CONTRATACIÓN DE LA INTERVENTORIA DEL PROYECTO STR SUBESTACIÓN HUILA 
NORTE 115 kV







ANEXO 6

SOLICITUD DE MODIFICACION 

DEL ACUERDO DE JUNTA 
DIRECTIVA No. 08 DE 2023 PARA 

LA COMPRA DE ENERGIA.



MODIFICACION DEL ACUERDO DE JUNTA DIRECTIVA No. 08 DE 2023 
PARA LA COMPRA DE ENERGIA

CONSIDERACIONES

Año

Demanda 

proyectada

MR anterior

GWh

Demanda 

proyectada

MR nueva

GWh

Diferencia

GWh

2027 917 1.055 138

2028 1.017 1.080 63

2029 1.023 1.100 76

2030 1.033 1.123 91

2031 1.042 1.146 104

2032 1.054 1.171 117

2033 1.060 1.190 130

2034 1.069 1.214 145

2035 1.079 1.235 156

2036 1.092 1.262 170

2037 1.102 1.281 179

• Mediante Acuerdo de Junta Directiva No. 08 de 2023, se aprueba 

la modificación del acuerdo de Junta Directiva No. 09 de 2022 

que, a su vez modifica los acuerdos No. 10 de 2017, No. 03 de 

2020 y No. 11 de 2021 y se asumen obligaciones con cargo a 

periodos posteriores para la compra de energía, así:

• “Se aprueba la asunción de obligaciones con cargo a periodos 

posteriores para 2028, 2029, 2030, 2031, 2032, 2033, 2034, 

2035, 2036 y 2037 con cargo al rubro presupuestal COMPRAS 

DE ENERGIA EN BLOQUE, por la suma de UN BILLÓN 

SEISCIENTOS OCHENTA Y DOS MIL CIENTO OCHENTA Y TRES 

MILLONES SETENTA Y UN MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y 

TRES MIL PESOS MCTE ($1.682.183.071.283,00), con el fin de 

actualizar los precios unitarios de los contratos de compra de 

energía”

• De acuerdo con el comportamiento de la demanda de energía, se 

requiere ajustar las proyecciones de los años 2027 al 2037 para 

el mercado regulado en 1.369 GWh, así:



MODIFICACION DEL ACUERDO DE JUNTA DIRECTIVA No. 08 DE 2023 
PARA LA COMPRA DE ENERGIA

Año
Precio actualizado

$/kWh

2027 326,62

2028 328,07

2029 338,52

2030 348,34

2031 358,49

2032 362,58

2033 367,39

2034 381,09

2035 391,15

2036 401,21

2037 411,27

• Se procede a realizar actualización de precios 

tomando como referencia el precio base del 

mercado de junio de 2024, estimando un 

comportamiento a futuro del 3% anual del IPP 

(Índice de Precios al Productor), asi:

• Para el periodo 2027-2037, ELECTROHUILA ha realizado las 

siguientes compras:

Año
Demanda proyectada

(GWh)

Energía comprada

(GWh)

Cobertura 

actual

Valor energía 

comprada

($)

2027 1.055,36 776,64 73,59% 329.566.994.584

2028 1.080,00 697,56 64,59% 317.027.441.744

2029 1.099,68 641,00 58,29% 313.682.285.234

2030 1.123,08 513,58 45,73% 268.967.079.040

2031 1.145,83 517,85 45,19% 279.001.448.563

2032 1.170,96 333,47 28,48% 241.240.827.956

2033 1.190,23 263,74 22,16% 165.381.657.767

2034 1.213,93 265,82 21,90% 173.059.016.753

2035 1.235,38 268,22 21,71% 181.142.177.913

2036 1.261,85 271,39 21,51% 189.807.476.760

2037 1.280,97 225,91 17,64% 195.746.493.922

CONSIDERACIONES



• Conforme a lo anterior, la energía que se requiere comprar para 

cubrir el mercado regulado es la siguiente:

MODIFICACION DEL ACUERDO DE JUNTA DIRECTIVA No. 08 DE 2023 
PARA LA COMPRA DE ENERGIA

CONSIDERACIONES

Año

Energía por 

comprar

GWh

Precio 

actualizado

kWh

% faltante para cubrir 

el 100% de la 

demanda proyectada

Valor energía por comprar

2027 278,72 326,62 26,41% 91.034.259.056,52

2028 382,44 328,07 35,41% 125.467.110.277,39

2029 458,67 338,52 41,71% 155.269.480.165,80

2030 609,50 348,34 54,27% 212.312.057.321,75

2031 627,98 358,49 54,81% 225.123.463.579,59

2032 837,49 362,58 71,52% 303.656.509.138,92

2033 926,49 367,39 77,84% 343.248.342.134,00

2034 948,10 381,09 78,10% 361.311.195.022,07

2035 967,16 391,15 78,29% 378.305.414.785,90

2036 990,46 401,21 78,49% 397.385.055.010,48

2037 1.055,06 411,27 82,36% 433.918.715.357,73

• Teniendo en cuenta los saldos de los CRP, los valores a 

adicionar para cubrir la demanda proyectada del mercado 

regulado son:

Año Saldo de CRP Valor a adicionar

2027 $           13.252.727.273 $         77.781.531.784

2028 $           94.223.709.235 $         31.243.401.042

2029 $         119.587.110.440 $         35.682.369.726

2030 $         171.515.819.311 $         40.796.238.011

2031 $         175.111.055.772 $         50.012.407.808

2032 $         248.683.707.793 $         54.972.801.346

2033 $         343.248.342.134 $                                   -

2034 $         348.200.248.357 $         13.110.946.665

2035 $         356.995.151.823 $         21.310.262.963

2036 $         371.498.685.007 $         25.886.370.003

2037 $         405.492.206.420 $         28.426.508.938



MODIFICACION DEL ACUERDO DE JUNTA DIRECTIVA No. 08 DE 2023 
PARA LA COMPRA DE ENERGIA

De conformidad con lo anterior, se requiere solicitar a la Junta Directiva:

Año
Demanda proyectada

MR (GWh)

Energía 

comprada

GWh

Energía por 

comprar

GWh

Precio 

actualizado

kWh

Valor energía por comprar Saldo de CRP Valor adicionado

2027 1.055,36 776,64 278,72 $          326,62 $        91.034.259.057 $     13.252.727.273 $      77.781.531.784 

2028 1.080,00 697,56 382,44 $          328,07 $      125.467.110.277 $     94.223.709.235 $      31.243.401.042 

2029 1.099,68 641,00 458,67 $          338,52 $      155.269.480.166 $   119.587.110.440 $      35.682.369.726 

2030 1.123,08 513,58 609,50 $          348,34 $      212.312.057.322 $   171.515.819.311 $      40.796.238.011 

2031 1.145,83 517,85 627,98 $          358,49 $      225.123.463.580 $   175.111.055.772 $      50.012.407.808 

2032 1.170,96 333,47 837,49 $          362,58 $      303.656.509.139 $   248.683.707.793 $      54.972.801.346 

2033 1.190,23 263,74 926,49 $          367,39 $      343.248.342.134 $   343.248.342.134 $                                -   

2034 1.213,93 265,82 948,10 $          381,09 $      361.311.195.022 $   348.200.248.357 $     13.110.946.665 

2035 1.235,38 268,22 967,16 $          391,15 $      378.305.414.786 $   356.995.151.823 $      21.310.262.963 

2036 1.261,85 271,39 990,46 $          401,21 $      397.385.055.010 $   371.498.685.007 $      25.886.370.003 

2037 1.280,97 225,91 1.055,06 $          411,27 $      433.918.715.358 $   405.492.206.420 $      28.426.508.938 

• Modificar el Acuerdo de Junta Directiva No. 08 de 2023, mediante el cual se autorice una ampliación hasta por valor de  

$379.222.838.285 para la asunción de compromisos con cargo a periodos posteriores para la compra de energía para el periodo 

comprendido entre los años 2027 y 2037, así:



















































ANEXO 10

INFORME DEL GERENTE, JULIO 2024.



A. Informe de 
seguimiento Q2 –
Dirección General de 
Participaciones 
Estatales.



Temas tratados

• Presentación resultados financieros, operativos y estratégicos Q2 2024
✓ Revisión resultados financieros Q2 2024 frente al mismo periodo de 2023, y 

frente a las proyecciones de Q2 2024

✓ Revisión resultados operativos Q2 2024 frente al mismo periodo de 2023, y 
frente a las proyecciones de Q2 2024

✓ Revisión resultados estratégicos Q2 2024 frente a las proyecciones de Q2 
2024

• Principales consideraciones sobre ejecución plan de inversiones 

• Otros hechos relevantes o cambio en la estrategia de la empresa (Información 
sobre estado actual procesos litigiosos de alto impacto, reversión de provisiones)

• Otros temas y perspectivas 2024



Otros temas y perspectivas 2024
CONCEPTOS

Cifras en millones de pesos

Real 
2023

Estimado  2024
Var (%)

2023-2024
Proy.
2024

Cump. (%)
2024

Ingresos operacionales ($) 853.110 919.302 7,76% 862.067 106,64%

Costos operacionales ($) 643.718 543.426 -15,58% 563.316 103,66%

Resultado bruto ($) 209.392 375.875 79,51% 298.751 125,82%

Gastos de administración y operación ($) 205.576 203.228 -1,14% 213.020 104,82%

Ebitda ($) 48.125 208.028 332,27% 119.296 174,38%

Resultado operacional ($) 3.816 114.119 2.890,54% 27.203 419,51%

Resultado otros ingresos/gastos no operacionales ($) 36.703 -36.797 -200,26% -43.477 84,64%

Impuestos ($) 6.559 -21.875 -433,51% -14.788 147,92%

Resultado neto ($) -30.143 84.135 -379,12% 27.203 309,29%

Recaudo Cartera (%) 97,06% 100,00% 3,03% 98,54% 101,48%

Pérdidas de energía  (%) 14,22% 13,50%* 5,06% 14,21% 95,00%

Cobertura Demanda - Compras/Demanda (GWh) 45,02 81,44% 98,19% 72,14 112,89%

SAIDI (#) 24,30 36,14 48,72% 27,31 75,57%

SAIFI (#) 6,61 9,75 47,50% 8,55 87,69%

Ejecución plan de inversión anual CREG 015 (%) **94,7% 60,30% -36,33% 80,00% 75,38%

* Se ajusta el valor real de 2023 teniendo en cuenta el reportado en XM y se ingresan los datos año con meta institucional.

** Estos valores corresponden a las UC´s puestas en operación en el 2023



A. Desempeño 
Comercial.



Principales cifras

 Comercialización
    2023               2023               2024              2024
    31 de dic.                     31  de Julio   META                 31 de Julio

Venta de energía (millones de pesos)  528.874            291.921           601.407            367.381
Demanda (GWh)   911,10              511,80             916,24              556,24
Pérdidas    14.04%  13.67%  13,50%   14.08%
Recaudo    97.06%            101,50%            98,54%             102,12%
Cartera (millones de pesos)                                 62.212              47.567              -                  49.544

CONCLUSIONES:

Demanda de Energía
•Julio tiene una demanda en GWh de 76,72 cerca de cumplir lo proyectado en 
-0,17% / vs año anterior con un crecimiento de +1,62%.
•El acumulado tiene una demanda en GWh de 556,24 cumpliendo en lo 
proyectado 6,20% / vs año anterior con un crecimiento de +4,16%.
•Recuperación de saldos acumulados de $33.894 Mill / vs mes anterior -$1.941 
Mill

Recaudo
•Julio cierra con 108.98% cumpliendo lo proyectado de 10.5 pp  y vs año 
anterior 7.51pp (por recaudo del sector bombeo de agua, NR comercial e 
industrial).
•Indicador acumulado es de 102,12% con un cumplimiento de lo proyectado de 
3.6pp  y vs año anterior 2.9pp.

Cartera (Cartera total)
• Acumulado es de $49.544 Mill con una disminución de cartera vs año anterior 

de $1.977 Mill, equivalente al 4.2% Por el pago de KYNDRYL COLOMBIA, 
$1.141, IBM DE COLOMBIA &CIA SCA, $ 515.397, COMUNICACION CELULAR 
S.A. COMCEL S.A., $655.874,UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA, $212.544 y vs 
mes anterior presenta una disminución de $6.077 Mill equivalentes al 10.9%

Perdidas de energía (IPT)
• El indicador cierra con 14.08%, disminuyendo en -0,08 pp vs el mes anterior 

y respecto al año anterior creció en +0.41pp, lo anterior debido a la situación 
ocasionada en la subestación Altamira

• Se tiene un valor de 85.55 GWh/año aproximadamente de perdidas 
técnicas,  y 101.98 GWh/anuales de perdidas no técnicas. Se reconoce un 
total de 143.99 GWh/año, se tiene una perdida no reconocida de 43.48 
GWh/año.



Ranking tarifa Calculada |Julio 2024



Evolución cartera

Se puede evidenciar que la cartera jun-24 vs jul-24 presenta una disminución de $6.077 Millones al pasar de $55.621 en jun-24 a $49.544 millones en jul-24, equivalente a un 10.93%, 

dados principalmente en la cartera corriente.

Los clientes que mayor representación tienen en la cartera corriente son:

✓ Código 342601272 IBM DE COLOMBIA &CIA SCA, $504.129.720. – (Al día).

✓ Código 332859870 MUNICIPIO DE NEIVA, $ 348.016.890.

✓ Código 218952069 COMERCIALIZADORA AGRICOLA ASOJUNCAL, $ 175.112.230.- (Al día).

✓ Código 953071813 CIUDAD LIMPIA NEIVA SA ESP, $ 117.044.240.- (Al día)

✓ Código 364979524 CLINICA UROS S.A.S., $ 102.949.541.- (Al día)
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Gestión Cartera >60 días

▪ Para gestionar la cartera vencida, se han ejecutado en promedio 5.938 suspensiones, 546 Verificaciones, 1.867 Actas de visita y 2.125 persuasiones especiales. Se presenta una 

variación de la cartera >60 días de $61.000.000 lo que corresponde a un 2,19% entre los meses de jun-24 a jul-24.

▪ Mediante cobro jurídico se gestionaron $3.868,9 Mill correspondientes a 688 demandas activas asignadas a dos firmas contratistas.

▪ Mediante el cobro prejuridico se gestionaron $7.046 Mill correspondientes a 1.120 clientes asignados a dos firmas contratistas.

▪ 5.276 Cartas de persuasión enviadas para gestionar la cartera corriente, la cual asciende a $20.028 Mill en promedio mes.
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PLAN DE REDUCCION DE CARTERA



PLAN DE CARTERA

Mantener las acciones ejecutadas con 
contratista:

➢ 5.700 Suspensiones mensuales
➢ 600 Verificaciones
➢ 1.800 Actas de visita
➢ 2.000 Acciones de persuasión especial
➢ 5.500 Cartas de persuasión
➢ 50 demandas nuevas

Brigadas de gestión de 
recuperación de cartera con 
apoyo de las zonas, dirigidas 
desde la jefatura de Facturación 
y Cartera.



PLAN DE CARTERA

Cartera Total

Clase de servicio may-24 jun-24 jul-24

Provisional 1,019,646,956          883,237,593       910,356,242       

SDL 5,902,977,555          6,245,942,624    5,590,688,192    

Integradores 278,390,857              278,391,662       278,391,683       

Reclamación 512,435,142              620,343,104       651,542,295       

Complementarios 2,369,497,050          2,107,398,498    1,994,613,453    

Cable Operadores 834,278,276              840,807,322       874,338,845       

Total 10,917,225,836        10,976,120,803 10,299,930,710 

Cartera Plan

Clase de servicio may-24 jun-24 jul-24

Provisional 881,775,068              762,227,244       792,770,564       

SDL 4,775,619,419          4,978,356,558    4,578,844,465    

Integradores 276,213,610              276,213,610       276,213,616       

Reclamación 485,423,236              480,969,218       512,247,578       

Complementarios 1,907,431,698          1,667,463,657    1,584,091,800    

Cable Operadores 725,263,943              722,239,808       768,153,416       

Total 9,051,726,974          8,887,470,095    8,512,321,439    

82.9% 81.0% 82.6%

Focalización de 
cartera en clases de 
servicio especiales:



TOTAL DE CLIENTES 

Focalización de 
Clientes en clases de 
servicio especiales:

Cantidad total de clientes

Clase de servicio may-24 jun-24 jul-24

Provisional 223                              193                        170                        

SDL 313                              291                        281                        

Integradores 32                                 32                          32                          

Reclamación 116                              115                        116                        

Complementarios 424                              401                        386                        

Cable Operadores 60                                 53                          45                          

Total 1,168                           1,085                    1,030                    

Clientes  Plan

Clase de servicio may-24 jun-24 jul-24

Provisional 32                                 30                          30                          

SDL 70                                 67                          64                          

Integradores 7                                   7                             7                             

Reclamación 13                                 13                          13                          

Complementarios 50                                 48                          45                          

Cable Operadores 10                                 10                          10                          

Total 182                              175                        169                        

15.6% 16.1% 16.4%



ACTIVIDADES PLAN DE CARTERA

1. Revisión del estado de las reclamaciones de estas cuentas, 

identificando los valores a descontar producto de doble facturación, 

errores de lectura, conciliación con agentes del mercado, etc. 

2. Ejecución de los descuentos de deuda identificados.

3. Identificación y colocación en firme. (Notificación a los usuarios del 

valor REAL de la cartera)

4. Suspensión del suministro del servicio. 

5. Exigencia de pago total de la obligación. 

6. Remisión de las obligaciones en firme a proceso de cobro 
prejurídico y jurídico.



EVOLUCIÓN PLAN DE CARTERA
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B. Desempeño de 
Generación y 
Distribución.



Principales cifras

CONCLUSIONES:

Duración de interrupciones (SAIDI) 
- Cumplimiento acumulado del 63% respecto a la meta CREG 

(meta acumulada a 31 julio – 15.10horas).

Generación PCH
- Cumplimiento del 63% respecto a la meta del año 2024 (meta 

acumulada a 31 julio – 15.27 GWh).

Frecuencia de interrupciones (SAIFI) 
- Cumplimiento acumulado del 80% respecto a la meta CREG (meta 

acumulada a 31 julio – 4.79 veces).

 Generación
    2023  2023  2024   2024
    31 de dic.  31 de  jul.  META   31 de jul.

Generación (GWH/Año)   27,25  17,79  28,17   9,67

 Distribución
    2023  2023  2024   2024
    31 de dic.  31 de jul.  META   31 de jul.

SAIDI (horas)   24,30  14,54  27,31*   23,93
SAIFI (No. Veces)   6,61  3,80  8,55*   6,00

Nota: Estas metas corresponden a las establecidas mediante circular CREG 001 
de 2024, derogada recientemente. Se encuentra en estudio nueva metodología 
expedida mediante circular CREG 031 de 2024.
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ANALISIS ALTERNATIVA MODIFICACIÓN FECHA DE PUESTA EN OPERACIÓN

En los documentos publicados por UPME sobre la selección del inversionista para el proyecto Huila 230/115 kV, se establecen las siguientes 

condiciones:

2.2.1 En la Subestación Huila 230 kV.

“En el contrato de conexión deberá quedar plasmado entre otros: 

• Una vez el Inversionista adjudicatario de la presente convocatoria tenga definido el lote en el cual se ubicará la subestación Huila 230/115 kV 

deberá entregarle al Transmisor del STR el espacio destinado para las obras del STR, según lo definido en el numeral 5.1.2. Espacios de Reserva 

del presente Anexo, con el fin que este inicie oportunamente los trámites de licenciamiento ambiental del terreno y las obras del STR.”

5.1.2 Espacios de Reserva:

“El Inversionista deberá dejar adecuado el terreno para la fácil instalación de los equipos en los espacios de reserva objeto de la presente 

Convocatoria Pública, deberá dejar explanado y/o nivelado el terreno de los espacios de reserva y deberá realizar las obras civiles básicas 

necesarias para evitar que dicho terreno se deteriore. “

INFORME DE ACVANCE PROYECTO STHR HUSUBESTACION HUILA NORTE 115 
kV



B. Desempeño 
Financiero.



Principales cifras

Finanzas 2023 2024
VARIACION

$ / No.

VARIACION

%

Ingresos Operacionales (millones de pesos)
472.655 570.395 97,740 20.7%

Costos Operacionales (millones de pesos) 308.939 324.545 15,605 5.1%

Gastos de ope. y admón. (millones de pesos)
108.788 111.254 2,466 2.3%

Utilidad Neta (millones de pesos) 15.871 63.162 47,291 298.0%

Ebitda 76.724 156.372 79,649 103.8%

Margen Ebitda 16,23% 27,41% 11.18% 68.9%

ROA 1,57% 6,14% 4.57% 291.5%

ROE 4,04% 15,87% 11.83% 293.0%

Margen neto 3,36% 11,07% 7.72% 229.8%

Índice de endeudamiento 61,2% 61,3% 0.15% 0.2%

Índice de liquidez 1.54 1.36 -18.34% -11.9%



Estado de Resultados Mensual(Millones de $)

ene-24 feb-24 mar-24 abr-24 may-24 jun-24 jul-24 ago-24 sep-24 oct-24 nov-24 dic-24

Ingresos

Ventas de servicios 81,290   81,958   81,219   82,634   80,553   83,463   79,280   70,233   71,748   70,751   71,660   70,045   

Opción tarifaria 0   0   0   0   0   0   0   -3,242   -3,279   -3,323   -3,160   -3,334   

Otros ingresos 0   0   0   0   0   0   0   743   743   743   743   743   

Total ingresos operacionales 81,290   81,958   81,219   82,634   80,553   83,463   79,280   67,734   69,212   68,170   69,242   67,454   

Gastos de Administracion 2,774   2,546   4,966   3,354   3,387   3,540   3,984   3,799   3,799   3,799   3,799   9,496   

Compras de Energía 48,692   45,941   47,774   50,394   51,311   39,079   41,353   42,445   43,339   42,536   43,170   42,600   

Costos de operación 8,958   12,329   11,341   12,212   16,425   13,406   12,031   10,378   12,898   12,898   12,898   20,458   

Total gastos operacionales 60,424   60,817   64,081   65,961   71,123   56,025   57,367   56,621   60,036   59,232   59,867   72,555   

Utilidad operacional 20,865   21,141   17,138   16,673   9,430   27,438   21,912   11,113   9,176   8,937   9,375   -5,101   

Otros ingresos

Rendimientos financieros 594   169   94   395   1   252   18   100   100   100   100   100   

Otros 73   1,500   1,399   311   115   1,391   243   0   0   0   0   0   

Subtotal otros ingresos 667   1,670   1,493   705   117   1,643   262   100   100   100   100   100   

Otros egresos

Obligaciones Financieras 5,408   2,184   3,607   3,318   3,235   3,282   3,275   4,019   2,259   4,410   3,857   2,161   

Otros Egresos 112   90   124   654   213   110   86   133   133   133   133   133   

Provisiones

Subtotal otros egresos 5,519   2,274   3,731   3,971   3,447   3,392   3,362   4,152   2,392   4,543   3,990   2,293   

Utilidad antes de impuestos 16,013   20,537   14,900   13,407   6,099   25,689   18,812   7,060   6,884   4,495   5,485   -7,294   

Provisión para impuestos 1,090   12,106   8,485   2,973   3,149   10,027   14,466   2,471   2,409   1,573   1,920   -2,553   

Utilidad después de impuestos 14,923   8,431   6,414   10,434   2,950   15,663   4,347   4,589   4,475   2,922   3,565   -4,741   

REAL PROYECTADO
DETALLE



Estado de Resultados Acumulado (Millones de $)

ene-24 feb-24 mar-24 abr-24 may-24 jun-24 jul-24 ago-24 sep-24 oct-24 nov-24 dic-24

Ingresos

Ventas de servicios 81,290   163,247   244,466   327,100   407,652   491,115   570,395   637,386   705,855   773,282   841,782   908,493   

Otros ingresos 0   0   0   0   0   0   0   743   1,485   2,228   2,970   3,713   

Total ingresos operacionales 81,290   163,247   244,466   327,100   407,652   491,115   570,395   638,128   707,340   775,510   844,752   912,206   

Gastos de Administracion 2,774   5,321   10,287   13,641   17,028   20,568   24,552   28,350   32,149   35,947   39,746   49,242   

Compras de Energía 48,692   94,633   142,407   192,802   244,113   283,192   324,545   366,990   410,329   452,864   496,035   538,635   

Costos de operación 8,958   21,287   32,628   44,840   61,265   74,671   86,702   97,080   109,978   122,876   135,774   156,232   

Total gastos operacionales 60,424   121,241   185,322   251,283   322,406   378,431   435,798   492,419   552,455   611,687   671,555   744,109   

Utilidad operacional 20,865   42,006   59,144   75,817   85,246   112,684   134,597   145,709   154,885   163,822   173,197   168,096   

134,596   0   

Otros ingresos 0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   

Rendimientos financieros 594   764   857   1,252   1,253   1,505   1,524   1,624   1,724   1,824   1,924   2,024   

Otros 73   1,574   2,973   3,284   3,399   4,790   5,033   5,033   5,033   5,033   5,033   5,033   

Subtotal otros ingresos 667   2,337   3,830   4,535   4,652   6,295   6,557   6,657   6,757   6,857   6,957   7,057   

Otros egresos

Obligaciones Financieras 5,408   7,591   11,199   14,516   17,751   21,033   24,308   28,327   30,587   34,997   38,854   41,015   

Otros Egresos 112   202   326   979   1,192   1,302   1,388   1,521   1,654   1,787   1,919   2,052   

Provisiones 0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   

Subtotal otros egresos 5,519   7,793   11,525   15,496   18,943   22,335   25,696   29,848   32,240   36,783   40,773   43,067   

Utilidad antes de impuestos 16,013   36,550   51,450   64,857   70,956   96,645   115,457   122,518   129,402   133,896   139,381   132,087   

Provisión para impuestos 1,090   13,195   21,681   24,654   27,803   37,830   52,295   54,766   57,176   58,749   60,668   58,115   

Utilidad después de impuestos 14,923   23,355   29,769   40,203   43,153   58,815   63,162   67,751   72,226   75,147   78,712   73,971   

DETALLE
REAL PROYECTADO



Flujo de caja (Millones de $)

ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic

A. INGRESOS 83,310 96,827 89,208 83,792 67,710 84,687 73,324 66,573 67,236 68,673 67,932 66,149 915,419

Venta de servicios a usuario final 60,240 55,470 55,470 61,057 57,753 52,666 60,950 46,665 47,358 48,824 48,113 46,359 640,927

Venta de servicios a otras empresas 9,168 12,798 6,856 10,416 7,886 8,956 9,701 9,648 9,619 9,589 9,560 9,530 113,725

Ventas en bolsa 1,473 7 1,833 1,062 1,193 479 1,717 625 625 625 625 625 10,889

Otros ingresos de explotación 258 237 215 264 270 272 349 208 208 208 208 208 2,908

Aportes de la Nación Subsidios 11,843 27,708 24,227 10,387 0 21,706 0 8,820 8,820 8,820 8,820 8,820 139,972

Otros Ingresos Corrientes 327 607 607 607 607 607 607 607 607 607 607 607 6,998

B. GASTOS 86,559 69,612 67,730 77,738 64,654 53,969 73,769 59,085 57,703 53,756 59,371 64,069 788,016

Compras de energía 70,163 39,415 46,266 54,210 46,650 28,967 54,928 42,445 43,339 42,536 43,170 42,600 554,689

Gastos de nómina y seguridad social 2,629 2,721 4,099 2,599 2,523 6,258 2,313 3,482 3,444 2,690 3,047 7,890 43,697

Pensiones 202 202 202 226 203 438 212 190 187 186 186 403 2,835

Gastos de funcionamiento 13,565 27,275 17,163 20,703 15,277 18,306 16,316 12,968 10,733 8,343 12,968 13,177 186,794

C. FLUJO DE CAJA OPERATIVO (A-B) -3,250 27,214 21,479 6,054 3,056 30,718 -445 7,488 9,533 14,917 8,560 2,079 127,404

D. FLUJO DE INVERSIONES 268 3,673 18 856 403 2,684 979 2,356 4,041 8,500 12,017 8,500 44,297

Presupuesto aprobado 2024 268 3,673 18 856 403 2,684 979 2,356 4,041 8,500 12,017 8,500 44,297

E. FLUJO DE CAJA (C-D) -3,518 23,541 21,460 5,197 2,653 28,034 -1,425 5,131 5,492 6,417 -3,456 -6,421 83,107

F. FLUJO FINANCIERO -9,968 -7,612 -5,661 -11,331 -7,848 -4,447 -10,298 -8,324 -4,792 -10,616 -8,145 -4,685 -93,728

Amortización a capital deuda actual 5,832 3,465 2,526 6,443 3,909 2,526 6,582 4,076 2,467 7,485 4,076 2,467 51,853

Pago intereses deuda actual 4,753 4,335 2,406 4,320 3,969 2,211 3,909 4,440 2,516 3,322 4,260 2,409 42,849

Desembolsos 0

Ingresos financieros 617 187 281 499 30 289 194 191 191 191 191 191 3,052

Transferencias pago dividendos 1,010 1,068 2,078

G. FLUJO NETO (E+F) -13,486 15,929 15,799 -6,134 -5,195 23,586 -11,722 -3,193 700 -4,199 -11,601 -11,106 -10,622

CAJA INICIAL 15,000 1,514 17,443 33,242 27,108 21,913 45,500 33,777 30,584 31,284 27,085 15,484 15,000

FLUJO NETO -13,486 15,929 15,799 -6,134 -5,195 23,586 -11,722 -3,193 700 -4,199 -11,601 -11,106 -10,622

CAJA MINIMA

FINANCIACION 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

CAJA FINAL 1,514 17,443 33,242 27,108 21,913 45,500 33,777 30,584 31,284 27,085 15,484 4,378 4,378

2024
real Proyectado



ANEXO 11

TALLER DE 

CONSTRUCCIÓN PLAN 
ESTRATEGICO

2025 – 2030.
Metología de formulación 

La Caja de Herramientas de Godet



Matriz de la posición estratégica y evaluación de la acción
PEYEA

• La fortaleza financiera de la empresa está 

comprometida por variables del entorno, y la poca 

liquidez. 

• La sostenibilidad financiera no está garantizada dado 

el  alto índice de endeudamiento.

• El know-how con el que se cuenta y por ser el 

representante operacional único en la región del 

departamento del Huila, es una gran ventaja 

competitiva. 

• Se mueve en un sector atractivo, favorecido por el 

desarrollo tecnológico que ofrece y por el aumento de 

la demanda.

RECOMENDACIÓN: 

• Estrategia defensiva , que contempla desarrollo interno, recorte de gastos, desinversión en las iniciativas que no aportan valor 

liderazgo/enfoque de costos

• La diversificación relacionada con el negocio de generación, se puede brindar servicios alternativos que permitan variar la 

matriz energética



MEGATENDENCIAS

Transición

Energética

Transformación

Digital 

Cambio Climático

(+ transición energética)

Electrificación de 
las actividades

humanas

PROSUMIDOR 



1. Establecer el 
diagnóstico 
completo

2. Iniciar y simular 
el conjunto del  
sistema  para 
identificar las 

variables CLAVE

3. Analizar el juego 
de actores

4. Establecer los 
campos de batalla 
posibles y reducir 
la incertidumbre

5 Definir los 
objetivos para la 

apuesta

6. Evaluar las 
elecciones y las 

opciones 
estratégicas

Caja de 

Herramientas 

de Michel 

Godet







ESCENARIO APUESTA “Un fractal energético”
Variable 1

Solvencia financiera: es el entendimiento y los acuerdos que tiene las directivas sindicales y la dirección en aras de la 
sostenibilidad de la organización. 

Variable 2

Recurso humano con habilidades técnicas (conocimiento y experiencia) y blandas (relacionamiento y ética) adecuadas y 
pertinentes a las necesidades del sector energético.la organización debe fortalecer el saber hacer de nuevas formas de desarrollo
energético y su aplicabilidad para monetizar el negocio más diversificado y competitivo.

Variable 3

Compromiso de la dirección: la dirección es liderazgo, conocimiento, orientación, influencia moral, acción y ejecución, por lo 
tanto, es una variable esencial del cambio.

Variable 4

La capacidad de ser generador de energía.: la empresa tiene la ventaja de contar con un negocio de generación de energía eléctrica en el

que puede vender esta energía 20% del mercado propio y a otros mercados energéticos.

Variable 5 

Desarrollo de las cadenas de valor de tres negocios clave : triple hélice virtuosa para fortalecer el trilema energético que busca desarrollar un 

merado donde se garantice calidad ambiental, seguridad de suministro y la sostenibilidad $.

Variable 6

Infraestructura adecuada y resiliente a las necesidades de seguridad física y tecnológica de la infraestructura eléctrica de 

distribución y comercialización.: el ingreso de distribución está sujeto a las remuneraciones e incentivos vía tarifa por la prestación
de un servicio estable y continuo.



ESTRATEGIA

El plan a seguir es una

“estrategia combinada de 

diversificación con enfoque al 

desarrollo de producto”.
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1. Redefinir el modelo de 

comunicación corporativa

2. .  Fortalecer las 

competencias del talento 

Humano.

3. Crear una cultura 

organizacional  orientada 

hacia la innovación 

12.   Crecer  

sosteniblemente 

10.  Diversificar el 

ingreso 
11.  Garantizar el 

retorno de la inversión 

7. Ampliar el portafolio 

con servicios de valor 

agregado

4. Consolidar la 
capacidad corporativa  

para la gestión de 
proyectos 

9. Desarrollar una relación 

de confianza y compromiso 

con el usuario.

6. Transformar los 
procesos con el uso de 

nuevas tecnologías.

5. Incrementar la 
generación de energíaD
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MAPA ESTRATÉGICO

8. Gestionar la 

organización con enfoque 

de servicio al cliente
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